
 

 

 

FORMULARZ REKLMACJI TOWARU / TREŚCI CYFROWEJ 

Dane sprzedawcy: 

Pracownia Mayflower 

Anita Kaczmarek  

Porzeczkowa 13 

55-040 Domasław 

Poland 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE (BRAK ZGODNOŚCI Z UMOWĄ) 

Dane Klienta: 

Imię i Nazwisko………………………………………………………………………………… 

Adres…..………………………………………………………………………………………… 

Numer zamówienia i data zakupu.....………………………………………………….………... 

Przedmiot reklamacji.…………………………………………………………………………… 

Opis wady / niezgodności z umową (prosimy opisać, na czym polega wada oraz kiedy została 

stwierdzona):...………………………………………………………………………….……….. 

…………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………... 

Żądanie reklamacyjne Klienta (proszę zaznaczyć właściwe iksem [X]): 

[  ] Nieodpłatna naprawa towar 

[  ] Wymiana towaru na nowy (wolny od wad) 

[  ] Obniżenie ceny o kwotę: ...................... zł 

[  ] Odstąpienie od umowy i zwrot całości gotówki (możliwe tylko w przypadku wady istotnej) 

 

W przypadku żądania zwrotu środków lub obniżenia ceny, proszę o podanie numeru konta: 

PL __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

 

Informacja: Sprzedawca ustosunkuje się do niniejszej reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej 

otrzymania. W przypadku produktów cyfrowych lub papeterii personalizowanej prosimy o załączenie 

do wiadomości e-mail zdjęć lub zrzutów ekranu przedstawiających wadę 

 

 

Data i miejscowość…………..……………....    Podpis..………………….….. 


